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Misyon ve Vizyonumuz
Surdiiriilebilirlik Anlayisimiz
Surdiiriilebilirlik Politikalarimiz

o Cevre Politikamiz
o Atik Yonetimi
o Su Tasarrufu
o Enerji Tasarrufu

Satin Alma

Kiiltiir ve Miras

Personel ve Calisma Hayati
Gorev Tanim



Istanbul’un Sisli ilcesinin canh
sehir hayati ile iinli Bozkur
Mabhallesinde 2019 yilinda hizmete
giren tesisimiz;

Stiidyo Daire, 1 odal daire ve
Dubleks Apart daireleri ile
toplamda 11 odal olup, 22 yatak
kapasitelidir. Otelimiz siz degerli
misafirlerimizin Kisisel ihtiyaclar

ve her tiirlii rahathg) diistiniilerek




Giinliik oda temizligi, emanet kasa,
kablosuz internet, hizmetlerimiz
arasindadir. Apart otelimiz icerisinde
cocuk oyun odasi, hediyelik esya
boliimii, kuafor salonu ve otelin
bahcesinde ¢ocuk oyun parki ve spor

alan1 bulunmamaktadar.
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Misyonumuz; sundugumuz tiim hizmetlerde toplum barisim1 insanlarin huzurunu ve
faydasim gozetmek, zaman ve simir gozetmeyen bir ¢alisma temposu icinde olmaktir.
Daha iyi bir gelecek i¢in siirdiiriilebilirlik Kkiiltiiriinii ve bilincini yayginlastirmak adina
biiyiik bir sorumluluk tasiyoruz. Beddington Residence Sisli olarak siirdiiriilebilir ve geri
doniistiiriilebilir iiriinlerin kullammmi ile hem bireysel hem de toplumsal anlamda

siirdiiriilebilir hayata gecisi kolaylastirmak iizere birlikte hareket etmeyi tercih ediyoruz.

Vizyonumuz; ¢agimizin evrensel kosullarina uyumlu bir sekilde ileriye dogru yol alirken,
icinde bulundugumuz toplumun kalkinmasina, refahina katkida bulunmak, sektor ile
iliski icinde olan tiim Kisi ve kuruluslarin giivendigi saygi duydugu ve calismak istedigi
bir isletme olmak, kalite, siireklilik ve mutlak misafir memnuniyeti saglayarak, kaliteli,
hijyenik, tercih edilen bir isletme olmak, aymn zamanda Milli ve Uluslararasi alanda

iilkemizi turizm acisindan en iyi sekilde temsil etmektir.



Beddington Residence Sisli Apart Otel olarak turizmde siirdiiriilebilirlik
calismalarimin c¢evresel ve Kkiiltiirel miras iizerindeki olumsuz etkileri en aza
indirdiginin ve siirdiiriilebilir turizmin getirdigi sorumluluklarin bilincindeyiz.

Gelecek nesiller i¢cin daha iyi bir diinya birakmaya cahsiyoruz.

Bu dogrultuda cevresel etkilerin azaltilmasi, enerji, su ve atik yonetimi, kiiltiirel ve
sosyal mirasin korunmasi, yerel halka ekonomik ve sosyal olarak fayda saglama ve
cevreyi koruma gibi siirdiiriilebilirlik kavram icinde yer alan bircok konuda
calismalarimiza devam etmekteyiz. iklim degisikliginin ve kiiresel issnmanin 6neminin
her gecen giin daha c¢ok hissedildigi giiniimiiz diinyasinda iizerimize diisen
sorumlulugu en iyi sekilde yerine getirmeyi ama¢ edinmekte, cevre bilincinin

calisanlarimiz tarafindan benimsenmesi icin caba gostermekteyiz.

Diinyada saygin olabilmek icin cevreye ve insana saygiliyiz. Misafirlerimizin
konforundan taviz vermeden, su, elektrik, enerji, kimyasal, kati1 atik miktarlarimin
kontrol altina alinmasi, cevreye ve dogal kaynaklara yonelik olusabilecek zararin en
aza indirilmesini hedeflemekteyiz. Siirdiiriilebilir turizm ilkeleri 15181nda aldigimiz
onlemler ile dogal kaynak kullammmi azaltilmis, topraga, suya, havaya verilen
zararlarin minimum diizeye indirilmesi ve miimkiin ise ortadan kaldirilabilmesi

icin uygulamalar giincellenmistir.




Atik yonetimi, atigin kaynaginda azaltilmasi, ozellig¢ine gore ayrilmasi, toplanmasi,
depolanmasi, geri kazanilmasi, tasinmasi, bertaraf edilmesi ve bertaraf islemleri sonrasi
Kontrolii gibi islemleri iceren bir yonetim bicimidir. Thlas Kuzuluk Termal Otel olarak
uyguladigimiz Atik Yonetimi Sistemimizde oncelikli amacimiz atik miktarim azaltmak,
olusan atiklarnmizi iyi yoneterek cevreye en az zarar ile bertaraf etmek ve geri
kazanilabilir olanlar1 tekrar kazanmaktir. Personelimize atik ayristirmanin onemi
konusunda bilgilendirme egitimleri verilmekte ve atik ayristirma ilgili boliimler

tarafindan takip edilmektedir.

Toplanan tiim doniistiiriilebilir ambalaj atiklar1 ve organik atiklar lisansh firmalara
teslim edilmekte boylece geri doniisiime katki saglanmaktadir. Satin alimlarda miimkiin
olan her yerde biiyiik ambalajh iiriin tedarik edilmesini onceligimiz olarak kabul
etmekte, boylece fazla ambalaj atigi olusumunu engellemeye calismaktayiz. Tek
kullanimhk kahvaltihk iiriinler yerine biiyiik ambalajhi kutu ve kova iiriinler satin
alinarak ambalaj atig1 azaltilmaya cahsilmaktadir. Bitkisel atik yag ve tehlikeli
atiklarimiz1 yasalarin ongordiigii sekillerde depolayarak lisansh firmalarla bertaraf/geri
kazammma gondermekteyiz. Tesisimizin genel alanlarinda tekrar doldurulabilir
sabunluklar kullamilmaktadir. Oda temizliklerinde kullanilan kimyasallarda konsantre
iiriin secilerek dozajlama sistemi kullanilmaktadir. Bu sekilde daha az dozda daha etkili

sonu¢ alinip, minimum atikla ¢evreyi korumaktayiz.

Odalardaki tek kullamimhk
sabun ve sampuan kaldirilip
dispenser sistemine gecildi

- o,

Otelde siirekli yanan lambalar E% Restaurant béliimiinde kullamlan
F‘_‘H‘\‘ \ v !._ [" . . .
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Odalardaki tek kullaninmhk kahve Servis kese kagitlar1 kaldirilip
fincani ve kasik, porselen ve metal yerine Ala-carte servis sistemine
malzeme ile degistirildi gecildi
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ATIK TAKIP TABLOSU
Atik Tiirleri (KG)
(Aylik atik miktarlan atik tirlerine gore isletme yetkilisi Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylil Ekim Kasim Aralik
tarafindan tabloya girilecektir. ) L[ J v \ j j v ‘
Kagit atik 2 3 | 1 4 4 6 8 5 3 2
Plastik atik 1 1 | 2 1 2 2 2 1 1 1|
Cam atik | |
Metal Atik \ |
Organik (Yemek) Atiklan \ \
Bitkisel Atik yag \ \
Atik Pil 05 0o | 02 | 0 01 0 06 | 06 02 03 |
Atik Elektronik Esya
Aylik Olusan Toplam Kati Atik (KG) 35 q 3 5 61 ‘ : 106 66 42 33 0 0
Aylik toplam konaklayan misafir*geceleme sayisi 320 280 208 256 462 462 420 483 400 324
(hesaplama detay: notlar kismindadir) | | | |
S s W i 0,01 00000 | 0,015384615  0,01953125 | 0013203463 | 0,017316017 | 0,025238095 | 0,013664596 = 0,0105 | 0010185185 | #SAYI/0l | #SAYI/o!

 (kgAtik/Misafir. Gece)

Saghk, hijyen ve misafir memnuniyeti konularindan 6diin vermeden genel su tiiketimini

azaltmak amaciyla

su tasarrufu

saglayan donanmmmlar kullanmakta;

misafirleri

bilgilendirmekte ve cahsanlarimizi bu konuda egitmekteyiz. Otelimizde su tasarrufu ile

ilgili asagidaki calismalar yapilmakta ve siirekliligi saglanmaktadir:

e Oda tuvaletlerinden gerceklesen su sizintilarimin fark edilmesi ve onlenmesi icin

personelimizi egitiyor, konuklarimizdan bu sizintilar1 bize bildirmelerini

bekliyoruz.
Dogayla uyumlu bah¢emizi damlama ve fiskiye sistemleri ile sulamaktayiz. Ayrica
sulama sisteminde otomasyon ile su tiiketimi minimize edilmektedir.

Odalarda havlu ve carsaf degisimleri misafir talepleri dogrultusunda

gerceklestirilmekte ve bu konuda misafirlere bilgi verilmektedir. Misafirin talebi

olmamasi halinde her iki giinde bir degisim yapilmaktadir.




Su Kullanim kaynaklar (metrekiip)

(su kullanim miktarlan fatura ve sayaclardan Ocak Subat Mart Nisan Mayis | Haziran | Temmuz | Agustos Eylul Ekim Kasim Aralik
alinabilir) v v v v v v v v v v v v
Odalar (m3) 8,2857143 | 6,9285714 | 5,3571429 | 4,6428571 | 6,5714286 | 7,0714286 | 9,8571429 | 7,1428571 | 6,2142857 | 5,9285714

Aylik toplam konaklayan
misafir*geceleme sayisi

320

280

208

256

462

462

420

324

SU SARFIYAT TABLOSU verileri, 01.01.2023 tarihi itibariyle kaydedilmeye baslaniimistir.



e Aydinlatma sisteminde akkor ve floresan lambalar yerine led ve tasarruflu

aydinlatma sistemine gecilmistir.

e Koridor ve ortak alan aydinlatmalarin tamaminda ayrica fotoselli otomatik yanan

ve sonen sistemler kullanilmistir.

e Lavabo, WC, merdiven ve personel mahallerinde sensorlii aydinlatma sistemine

gecilmistir.

e Bos odalardaki sogutma ve 1sitma sistemi misafir kullammi olacagi zaman

acilmaktadir.

e Tesisteki tiim klimalar yonetim odasindaki ekran/panelden otomatik olarak acilip
kapanmaktadir. Aym1 zamanda zamanlayici ile de odalarda bulunulmadigi siirede

otomatik olarak klimalar devre dis1 birakilmaktadair.

ELEKTRIK TUKETiM TAKiP TABLOSU

Elektrik tiiketim alanlan (KWH) Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eyliil Ekim Kasim Aralik
(Elektrik kullanim miktarlan fatura ve sayalardan alinabilir) | ~ j v v j j j %

Daireler 785 | 255172 | 224615 | 208563 | 236933 | 263639 | 44648 | SO7867 | 554253

Aylik Kullanilan Elektrik miktar kh 2785 255172 | 224615 2085,63 236933 2636,39 44648 597867 | 5542553 0 0 0
Aylik toplam konaklayan misafir*geceleme sayisi 320 280 208 256 462 462 420 483 400 324

(hesaplama detay: notlar )

Misafi/gece bapnia kukankan eleXk miktan 8,70 911 | 1079879808 | 8,146992188 | 5128419913 5706471861  10,63047619 | 12,37819876 13856325 0 H#SAYI/0! | #SAYI/0!
(KWHelektrik/Misafir.Gece)




Yiyecek ve icecek ahmlarindaki ambalaj malzemelerinin geri doniisiimlii

olmasina onem verilmektedir.

e Satin alhmlarda, ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi belgesine veya
uluslararas1 platformda kabul gormiis bir cevre sertifikasina sahip
tedarikcilere oncelik verilmektedir.

e Merkezi satin alma olarak siirdiiriilebilir satin alma anlayis1 benimsenmis
ve bu anlayis ile paralel bir prosediir olusturulmustur.

e Satin almalarda miimkiin olan her yerde biiyitk ambalajh iiriin tedarigini
onceligimiz olarak kabul etmekte, boylece fazla ambalaj atig1 olusumunu
engellemeye calismaktayiz.

e Otelimiz iiriin satin aliminda geri doniistiiriilebilen iiriinler tercih

etmektedir.

o Isletmemiz yapacagi ahmlarda oncellik olarak yerel saticilari tercih
etmektedir.

e Isletmemiz kullandigx kimyasal iiriinlerden ¢evreye duyarh olan iiriinleri
tercih etmektedir.

e Biitiin is ortaklarimizin belgelerini kontrol ederek satin alma islemini

gerceklestirmekteyiz.



Tesisimiz ilcemiz Kkiiltiiriinii ve sehir hayatim1 temsil edecek sekilde dekore
edilmistir. Tesisimiz icerisinde lobi alaminda Istanbul sehrinin simgesi olan

tablolara ve objelere rastlayabilecektir.

Misafir bekleme alamimizda ayrica Ilgemizi tamtici kitap ve brosiirlerle,
bolgesele yerel restoranlarin yemeklerini tanitici brosiirler mevcuttur.
Resepsiyon kisminda Istanbul’u tamitan organizasyon ve turlarmn brosiirleri

bulunmaktadir.

Otelimiz resmi instagram sayfamizda ilcemizi tanitic1 bilgiler ve gorsellere yer

verilmektedir.
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Yenikapr'da yapilan arkeolojik kazilarda ortaya cikan bulgular, istanbul’'un tarihinin 8 bin
500 yiIl éncesine dayandigini ortaya koymustur. Kurulusundan itibaren istanbul, tarihte bircok
devletin egemenligi altinda gelismis ve cesitli kiltlirlerin merkezi olmustur.

Uc biiyiik imparatorluga baskentlik yapan istanbul; 1453 yilinda Fatih Sultan Mehmet tarafindan
fethinden itibaren 1923 yilina kadar 470 yil boyunca Osmanl imparatorlugu’na baskent olmustur.
Osmanli déneminde istanbul bilim, kiiltiir ve sanatin merkezi haline gelmis, camilerin, sinagoglarin
ve kiliselerin bir arada bulundugu bir kiiltiir sehri olmustur. Bu 6zelligini ginimizde de stirdiren
istanbul, her yil milyonlarca turisti misafir etmektedir.

istanbul’'u ziyaret eden yabanci turist sayisi, 2017 yilinda toplam 10 milyon 840 bin 595 iken bu
sayl %24 artarak 2018 yilinda 13 milyon 433 bin 101’e ulagmistir.

2022 yilinda ise istanbul'u 16 milyon 18 bin 726 turist ziyaret etmistir.

istanbul'da cok farkll turizm cesidi bir arada gériilmektedir. Bunlar kiiltir, saghk, kamp ve
karavan, aligveris, egitim, kruvaziyer, spor ve doga ile inang¢ turizmi olarak kategorize etmek
mumkiinddr.
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siSLi GEZIsi 1. BOLGE

1. Abide-i Hilrriyel Anity

2. wshmut Sevket Pasa Tirbest

3. 5isli Ermeni Mezarhgn e Kilisesi

4. 5isli Emeni Katolik Mezarlign ve Kilisesi

5. Metamaorfosis Rum Ortodoks Kilises| ve Mezarlign
6. [ETT Sigl Garap ldfari Binast

7. Karagdzyan Ermeni Okulu

8. 5isli Camil

9. Notre Dame De Lourdes Girel Katolik Kilisesi
10. Boront Bira Fabnkas

11. Ara Guler Mozesi

12. Bulgar Eksarhlign

13. Sisli Ftfal Hastanesi Saat Kulesi

14, Cankaya Apartmani

15, Ataturk Evi Mizesi

16, Salnt Michel Fransiz Lises|

17. Surp Vartanants Kilisesi

18. Ferikay Oniki Apostol Rum Ortodeoks Kilisesi
19, Zafer Apartman

20, sahin ve Ulku Apartmani

21. Sebat Apartmant / Hrant Dink Hafiza Mekant
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SISLI GEZISI 2. BOLGE L_ @
22. Aydin Apartman /\/\
23. Pangalt Ermeni Katolik Okulu s
24. Antik Konak Apartmant

265, Mimar Vedat Tek Evi
26. Samsun Apartman
27. 5isli Eski Kaymakamiik Binasi / Kalyon Koltiir

28. Sultan Abdulmecit Nigan Tast
29. Abdi Ipeka Baris Anin

30. Harbiye Karakelu

3. Misan Tas1 {1850]

32 NisanTazi {1811}

33 Sultanll. Selim Nisan Tast
34, Sultan Il Mahmut Nisan Tast

KULTUR - SANAT ROTASI

35. Tesviklve Camil J
36. Isplandit Apartrmani e
37. Modem Apartmani
38. Hisrey Gerede Anrt sisLi GEzZisi 3. BOLGE v
29, Narmanl Apartmani 0 4
0, Bema Apartmant 47, Taskisla () Mimarlk Fakltesi W) d /
41 Magka Palas A8, Surp Agop Apartmani / X \[
42, Magka Mesleki ve Teknik Anadalu Lisesi 48, Arif Pasa Apartmani
43. izmir Palas Apartrant 50, Saint Esprit Kilisesi v
44 Sultan Il Abdilhamit Cegmesi 51. Notre Dame De Sian Fransiz Lisesi % -
45. Magka Demokrasi Parki 52. Istanbul Racyaev
46. Abidin Dino Dayanisma Heykeli 53. Cemil Topuzlu Acikhava Tiyatrosu
_j 54. Sinan Pasa Gesmesi

55, Istanbul LUtfi Kirar Uluslararast Kongre ve Sergi Saray!
56, Istanbul Sehir Tiyatrolan Muhsin Ertugrul Sahnest

57. Cemal Resit Rey Konser Salonu

58, Ugur Mumeu Aty

59, Artigiana Yagllar Evi

60, Aya Dimitri Kilisesi

61, AyaLefter Kurtulus Rum Ortocloks Kilisesi

2, Sisl Bulgar Ortodoks Kilisest ve Mezarligr

= o



Beddington Residence Sisli calisanlar1 ise basladiklari anda Oryantasyon Egitimi
programina almarak, uymalar1 gereken kurallar ve c¢ahsandan beklentilerimiz
aciklanmaktadir. Daha sonra her yil ihtiyaca gore olusturulan plan dahilinde bir dizi
egitim siirecinden gecerek miikemmel hizmeti verecek donamima gelirler. Isbasi
yaptiracagimz personellerimize Hijyen ve Sanitasyon Egitimi, Atk Yonetimi ve Israf
Yonetimi Egitimi vermekteyiz. Siirdiiriilebilir bir yasam icin personellerimize bu bilinci
entegre etmekteyiz. Turizm oOgrencilerinin ¢alisma tecriibesi kazanmalar1 adina staj

imkani saghyoruz. Calisan personellerimizi egitimlerle ve kariyer yonetimi programiyla

destekliyoruz.
[1] [ 1] [ 1] | | [ ] | | [ | [}
SURDURULEBILIRLIK EKIBI
Ekip Lideri
Basar KESKIN
1 1
Cevre Temsilcisi Enerji Yonetimi Cahsan ve Miisteri
Temsilcisi Temsilcisi
%‘;‘ﬁg{%‘;‘" Ugur Can Yilmaz Ugur Can YILMAZ

Her basari, biiyiik bir ekip ¢ahismasinim sonucudur.



